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O que vamos fazer hoje:

Assuntos Quem Marketing
Abordados Somos Pessoal
® ® ® ®

Metodologia Integracao



Durante o treinamento...Vamos falar de qué?:




Smart

Training

Créditos
durante 3s
julas

QD
N
Assistiu aula .90

Cada presenca vogeé
recebe 50 créeditos.
Maximo = 200 creditos.

CREDITOS

Desafio do Conhecimento

Cada atividade vocé pode receber 50 + 2 5 0

créditqs._Podendo creditar 150, 200 ou CREDITOS
250 créditos em cada encontro.

DUE
Bonus Extra

Durante a formacao sao
liberados Bonus Extras
que podem ser de 50 ou
100 créditos.

100

CREDITOS
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_ Aitude de Sucesso
o
< red ltos Cada atitude feita no + 2 5 0
ambiente de trabalho vale ;
250 créditos. Vocé tem direito CREDITOS

a 4 Atitudes de Sucesso.

pelas atitudes
de sucesso ©

Engajamento

. B I \
S0 acoes ' 50 | EXAS
complementares que

integram a formacao. CREDITOS TREINAMENTOS

5 ESTRELAS
- A CADA 500 CREDITOS = 1 ESTRELA
F ORMASAO 2000 CREDITOS =5 ESTRELAS
SMART LIDER



Como consequir os créditos para 3 Formagdo?

Engajamento; 400 Presenca; 200

Atitude de Sucesso;

Bonus Extra; 600 1000

Desafio do
Conhecimento; 1000



Pagina De Acesso A

JORNADA DO

Integrado Ao

METODO

/)\CELERAGAO
~YENDA MAIS

Onde Tudo Acontece De Verdade!

Jsername or Email Address

eceu sua senha? | Cadastrar

ACESSO VIP - SOLICITE SEU INGRESSO

LIDERES
ACESSO VIP

Lideranca
Supervisor
Empreendedor
Empresario
Gerente
Etc.

PAGINA DA LIDERANGA

3

Formacao
Smart

"0 talento de sua equipe
nasce do comando de um
grande Lider como vocé”

Pedro Berto

22 03 33 08

Dias Horas  Minutos Segundos

O




PAINEL DE
CONHECIMENTO

7~ Ir para Aulas Online\\\

CURSO/MENTORIA VIA >
GOOGLE MEET

CURSO DE LIDERE MAIS -
CONECTADO

Receber Créditos das aulas

So clique Abaixo se as agoes ja foram
realizadas!

COMPLETEI AULA ONLINE )

(Desafio do Conhecimeh‘ég\\

150 CREDITOS
200 CREDITOS

250 CREDITOS

3
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BONUS EXTRA 100 CREDITOS

Bonus Extra

ATITUDES E
ENGAJAMENTO

So clique Abaixo se as acoes
ja foram realizadas!

Atitudes

BONUS EXTRA 50 CREDITOS

EXECUTEI 1 ATITUDE

Depois de Clicar no botao acima DE SUCESSO

clique aqui para atualizar saldo

_4

“Qualquer atitude importante
no ambiente de trabalho,
realizada com determinacao e
empenho que de alguma
forma teve éxito."

Podendo ser das atitudes
mencionadas No
curso/treinamento que vocé
esta realizando ou nao
necessariamente.

PLATAFORMA DA FORMACAO
SMART LIDER

igajamento

COMPARTILHEI NAS REDES =
SOCIAIS

QUERQO INDICAR UMA
PESSOA

QUERO DAR UM
DEPOIMENTO

Ao final envie seu saldo para sua
certificacao

SALDO TOTAL
FINAL - STF




Quem sou...

5’(/1/ 0t O P@ﬁho

« 25 anos de experiéncia em treinamentos com gamificacao com passagens pelo Carrefour, Altese,
Refricentro, Rede Ancora entre outras;

« Formacao em Processos Gerenciais;

 Criador da Metodologia Smart Training e do Método Aceleracao Venda Mais.

« Especialista na area de Marketing Digital e PNL;

« SOU vascaino, gosto de assistir filmes com pipoca com a familia e ler a Biblia pela manha;



Conhecem nossos servicos
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Consideracoes:

Como foi sua lideranca?

Levou a equipe a fazer com
qgualidade?

Houve integracao no grupo
trabalho em equipe?

Houve falhas na comunicacao?
Tem como melhorar a
comunicacao?

Aproveitou o curto tempo que
foi dado?



SUA LIDERANCA COMECA EM CASA

Muitos valorizam sua carreira, sucesso
ou felicidade pessoal mais que a familia.
Serd que vale a pena?

e Relzcionamentos:
¢ Legado;
» Influéncia positiva.




& COMO TEM SIDO AS SUAS ATITUDES NO DIA A DIA?

DESAFIO DO
CONHECIMENTO

1. As palavrinhas magicas abaixo sao usadas sempre com muita propriedade.
(1a) Por favor,

(1b) Com Licenca
(1c) Muito obrigado
(1d) Desculpa

2. Estdosempre (2) Atualizados em relagdo aos colaboradores e suas
necessidades na empresa.

3. Trazem (3)Resultados para a empresa. Sabem que nao basta parecer,

S

tem que ser o que parecem.
4. Demonstram (4) Autoconfianca e controle emocional.

_ . . minutos
5. Aperto de mio (5) firme na hora do cumprimento
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. Sao normalmente temperados em seus atos e nao
cometem (1) exageros em expor em publico o erro
cometido de um colaborador, “pra servir de exemplo”,.

. Cuidam de aspectos basicos, mas que fazem a diferenca
como higiene pessoal, (2) pontualidade , bom uso do
telefone celular e do e-mail.

. Sabem (3) negociar

. Sabe usar o (4) tom de voz com as pessoas; 5
. Manter o bom(5) astral minutos




Sua lideranca com vocé...

Sem autodisciplina vocé nao pode se liderar efetivamente. O lider deve...

Fazer uma autoanalise com seus pontos fortes e fracos;
. Desenvolver e seguir suas prioridades;

. Desafiar suas desculpas;

. Manter-se focado nos resultados e nunca trocar o que vocé
guer no momento em que mais quer.

>~ W N B

5. Escolher sempre o comprometimento com a equipe e com a
empresa.



& Caracteristicas de um LTdEY

CONHECIMENTO

De quem voce lembra?

1.“Ele chega bem cedo". minutos

2.“ Quando alguém faz um servico bem feito ele acha
tempo para parabenizar”.

3.“ Busca sempre maneiras de fazer melhor, mais rapido e
mais barato”.

SO VALE NOME DOS LIDERES QUE ESTAO FAZENDO O TREINAMENTO



Caracteristicas de um L’l'der

4.“Observa sempre como o cliente esta sendo atendido e coordena a equipe
para que o cliente jamais fiqgue esperando”.

5.“Usa sempre as palavrinhas magicas: “Por favor, com licenca, muito
obrigado(a), e desculpa”.

6.“Sempre é criterioso em usar o uniforme de trabalho para dar o exemplo”



Caracteristicas de um L’l'der

7. “Esta sempre ligado. Supervisionando todos os liderados para fazerem suas
tarefas!”

8. “Ele é extremamente organizado”

9. “Ele conhece tudo sobre o produto que a empresa trabalha”



